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ПОЛОЖЕННЯ

про внутрішню систему забезпечення якості освіти 

Хмельницького дошкільного навчального закладу №21 «Ластівка» 

І. Загальні положення

1.1. Положення про внутрішню систему забезпечення якості освіти в ХДНЗ №21 «Ластівка» розроблено відповідно до вимог частини третьої статті 41 Закону України «Про освіту», Закону України «Про дошкільну освіту», Базового компоненту дошкільної освіти, Статуту закладу та регламентує систему забезпечення якості освітньої діяльності та якості освіти у закладі освіти.
1.2. Запровадження внутрішньої системи забезпечення якості дошкільної освіти - стратегічне рішення закладу, яке допоможе поліпшити його освітню діяльність та забезпечити міцну основу для ініціатив щодо його ефективного та сталого розвитку.
1.3.Мета внутрішньої системи якості освіти закладу складається в об'єднанні й інтеграції організаційних, методичних, кадрових зусиль і ресурсів ХДНЗ №21 «Ластівка» з урахуванням різноманітних факторів та умов для досягнення високої якості освітнього процесу та його результатів, що відповідають кращим зразкам і відповідним стандартам.
1.4.Забезпечення функціонування компонентів внутрішньої системи в ХДНЗ №21 «Ластівка». Компоненти ВСЗЯО:
     -  стратегія (політика) та процедури забезпечення якості освіти;

     - система та механізми забезпечення академічної доброчесності.

     - організаційно-функціональна структура;

     - процедури внутрішньої системи оцінювання якості освіти та освітньої діяльності;

     - критерії, правила і процедури оцінювання здобувачів освіти;

      -критерії, правила і процедури оцінювання професійної діяльності педагогічних
       працівників;

-забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього процесу;

-забезпечення наявності інформаційних систем для ефективного управління закладом
  освіти; 

      -створення в закладі освіти інклюзивного освітнього середовища, універсального
  дизайну та розумного пристосування;
      -формування іміджу сучасного закладу освіти
1.5.Функціонування внутрішньої системи забезпечення якості освіти забезпечує керівник закладу дошкільної освіти в межах наданих йому повноважень.  
1.6.Положення поширюється на всіх працівників закладу дошкільної освіти, які здійснюють професійну діяльність відповідно до трудових договорів, та на працівників, які працюють за сумісництвом.
1.7 Зміни та доповнення до цього Положення  затверджуються   рішенням   педагогічної ради ради ХЗДО №21 «Ластівка» та вводяться в дію наказом директора 
1.8.Дане Положення діє до затвердження нового.

2. Стратегія (політика) та процедури внутрішньої системи забезпечення якості освіти 
2.1. Стратегія (політика) внутрішньої системи забезпечення якості освіти  визначає мету й завдання її впровадження та принципи, на яких вона будується.

2.2. Мета стратегії (політики):

· гарантування якості дошкільної освіти здобувачів;

· формування довіри суспільства до закладу дошкільної освіти.
2.3. Завдання Політики ВСЗЯО:

- створювати освітнє середовище для оптимального розвитку кожного вихованця, відповідно до його задатків, нахилів, здібностей, індивідуальних, психічних та фізичних особливостей, культурних потреб;

- забезпечувати умови постійного професійного зростання та самореалізацїї педагогів;

- актуалізувати питання забезпечення умов, які сприяють якісній організації освітнього процесу та інклюзивній освіті;

- отримувати об'єктивну інформацію про функціонування і розвиток закладу дошкільної освіти;
- сприяти розвитку партнерських відносин усіх учасників освітнього процесу;
 - забезпечувати інформаційну відкритість діяльності закладу дошкільної освіти;

 - запобігати проявам дискримінації, булінгу;

 -знаходити оптимальні чинники впливу на результативність освітнього процесу та   впроваджувати їх у дію.
2.4. Принципи Політики ВСЗЯО:

-дитиноцентризм. Головний суб'єкт, на якого спрямована освітня діяльність закладу, — дитина;

-автономність. Самостійність у визначення стратегії і напрямів розвитку закладу, виборі форм і методів організації освітнього процесу, які відповідають нормативно-правовим документам, Базовому компоненту дошкільної освіти;

-системність. Усі компоненти та функції системи управління діяльністю закладом дошкільної освіти взаємопов'язані, що створює взаємозалежність між ними;

-цілісність. Єдність усіх видів освітніх впливів на здобувача дошкільної освіти, їх підпорядкованості головній меті освітньої діяльності, яка передбачає всебічний розвиток, виховання і соціалізацію особистості, яка здатна до життя в суспільстві та цивілізованої взаємодії з природою, мас прагнення до самовдосконалення і навчання протягом життя, готова до свідомого життєвого вибору та самореалізації, відповідальності, трудової діяльності та громадянської активності;

-партнерство. Взаємодія учасників освітнього процесу, побудована на довірі та повазі, зацікавленості до суб'єктів освітнього процесу, відповідно до їх поточних та майбутніх потреб, готовності до конструктивної співпраці для досягнення високої якості освітнього процесу;

-відкритість і прозорість. Процедури системи забезпечення якості освітньої діяльності відкриті та зрозумілі для учасників освітнього процесу;

-інноваційність. Здатність продукувати та впроваджувати нові, відсутні у практиці закладу ідеї, технології, методики, пов'язані із забезпеченням якості дошкільної освіти.

3. Система та механізми забезпечення академічної доброчесності

3.1 Учасники освітнього процесу закладу освіти ,під час  провадження творчої діяльності з метою забезпечення довіри до результатів  творчих досягнень, зобов’язані дотримуватися академічної доброчесності, сукупності етичних принципів та визначених законом правил.
3.2. Для забезпечення академічної доброчесності в ЗДО необхідно дотримуватися наступних принципів:
- демократизм та законність; 
-професіоналізм та компетентність;
- партнерство і взаємодопомога; 
-повага та взаємна довіра; 
-відкритість і прозорість; 
-відповідальність за порушення академічної доброчесності.
3.3.Дотримання академічної доброчесності педагогічними працівниками закладу передбачає:
-посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, тверджень, відомостей;

-дотримання норм законодавства про авторське право і суміжні права;
-надання достовірної інформації про методики, що використовуються в освітньому процесі, джерела використаної інформації та власну педагогічну діяльність;

-контроль за дотриманням академічної доброчесності здобувачами освіти;

-розгляд підготовлених до друку навчальних видань на засіданнях педагогічної ради закладу освіти.

3.4.Порушенням академічної доброчесності вважається: 
-академічний плагіат — оприлюднення (частково або повністю) результатів, отриманих іншими особами, як результатів власних досліджень (творчості) , відтворення опублікованих текстів (оприлюднених творів мистецтва) інших авторів без зазначення авторства;
- фабрикація — вигадування даних чи фактів, що використовуються в освітньому процесі; 
-фальсифікація – свідома зміна чи модифікація вже наявних даних, що стосуються освітнього процесу; 
-обман – надання завідомо неправдивої інформації щодо власної освітньої (творчої) діяльності та організації освітнього процесу. Формами обману є, зокрема академічний плагіат, самоплагіат, фабрикація, фальсифікація; 
3.5. За порушення академічної доброчесності педагогічні працівники ЗДО можуть бути притягнуті до такої академічної відповідальності: 
-відмова в присвоєнні кваліфікаційної категорії;
- позбавлення присвоєної кваліфікаційної категорії; 
-відмова в присвоєнні педагогічного звання; 
-позбавлення присвоєного педагогічного звання; 
-позбавлення права брати участь у роботі визначених законом органів чи займати визначені законом посади.

4. Критерії, правила і процедури оцінювання здобувачів дошкільної освіти
4.1. Забезпечення всебічного розвитку дитини дошкільного віку, набуття нею життєвого соціального досвіду в закладі освіти здійснюється шляхом моніторингу і узагальнення його результатів за освітніми напрямами Базового компоненту дошкільної освіти.

4.2. Метою проведення моніторингу в закладі освіти є визначення рівня якісного засвоєння дітьми освітньої програми для дітей від 2 до 7 років «Дитина» у кожній віковій групі та дотримання державних вимог, щодо розвитку дітей дошкільного віку.
4.3.Педагогічні працівники закладу дошкільної освіти, здійснюючи моніторингові дослідження щодо рівня розвитку компетенцій дошкільників, використовують підготовлений інструментарій ( діагностичні карти), оцінюють результативність освітнього процесу та виявляють фактори, що впливають на його ефективність. Результат моніторингу узагальнюється педагогічними працівниками в текстовому, табличному та графічному вигляді. Саме освітній моніторинг допомагає відстежити динаміку змін в освітній системі, спрямувати її розвиток на запланований результат.

4.4.Показниками ефективності освітнього процесу якості надання освітніх послуг можуть в закладі освіти є:

-% здобувачів освіти, які мають достатній і високий рівень компетентності;

- позитивна динаміка розвитку дітей, засвоєння дітьми вимог комплексної програми;

- відповідність узагальнених показників результату освітньої роботи (сформованість певного виду компетенцій) змісту освітніх напрямів, визначених інваріантною складовою Базового компонента дошкільної освіти;

- відповідність досягнень здобувачів освіти державним вимогам до рівня освіченості, розвиненості та вихованості дитини 6 (7) років, сумарного кінцевого показника набутих дитиною компетенцій перед її вступом до школи.

4.5. Періодичність проведення моніторингу — два рази на рік:

- на початку навчального року (жовтень) - проводиться з метою виявлення рівня розвитку дітей і коригування освітнього процесу по розділах освітньої програми з тими дітьми, які можуть успішно освоювати освітню програму, але потребують індивідуальної роботи;

- у кінці навчального року (квітень — травень) - з метою порівняльного аналізу результатів на початок і кінець року.

4.6. Інформація, отримана у процесі моніторингу з подальшим її аналізом, є основою для ухвалення управлінських рішень про підвищення ефективності освітнього процесу.

4.7. Моніторинг проводять вихователі, «вузькі» фахівці — музичний керівник, інструктор з фізичного виховання, вчитель-логопед. Психологічну діагностику розпізнавання психічних процесів, станів, рис і якостей особистості проводить практичний психолог, стану фізичного здоров'я здійснює медичний персонал закладу. За потребою діагностичні процедури може проводити вихователь-методист закладу дошкільної освіти.

4.8. Педагоги аналізують результати моніторингу, визначають рівень ефективності педагогічних впливів стосовно кожної дитини, вибудовують картину індивідуальної траєкторії розвитку і оцінюють єдину картину в віковій групі загалом. Роблять висновки і розробляють своєчасні коригувальні дії.

4.9. На основі висновків педагогів розробляється аналітична довідка, в якій визначаються причини недостатньо високого рівня освоєння програмного матеріалу за освітніми напрямами, яка  обговорюється на засіданні педагогічної ради.  
4.10.
Проведення процедур Моніторингу, обговорення їх результатів у формі психолого-педагогічного консиліуму фіксуються у Плані роботи закладу дошкільної освіти.

5. Критерії, правила і процедури оцінювання педагогічної діяльності працівників:

5.1. Критерії, правила і процедури оцінювання є складовою системи освітнього моніторингу ХЗДО №21 «Ластівка»

5.2.  Критерії оцінювання діяльності педагогічних працівників визначаються з урахуванням відповідних професійних стандартів. Процедурою оцінювання педагогічної діяльності є проведення внутрішнього моніторингу в ЗДО щодо визначення професійних компетентностей або окремих знань, умінь педагогічного працівника.
5.3.З метою вдосконалення професійної підготовки шляхом поглиблення, розширення й оновлення професійних компетентностей організовується підвищення кваліфікації педагогічних працівників.

5.4.Щорічне підвищення кваліфікації педагогічних працівників здійснюється відповідно до Закону України «Про освіту». Загальна кількість академічних годин для підвищення кваліфікації педагогічного працівника впродовж п’яти років не може бути меншою за 120 годин.

5.5.Підвищення кваліфікації педагогічних працівників здійснюється за такими видами:

- довгострокове підвищення кваліфікації – курси;

- короткострокове підвищення кваліфікації: семінари, семінари-практикуми, тренінги, конференції, «круглі столи» тощо.

5.6.Щорічний план підвищення кваліфікації педагогічних працівників затверджує педагогічна рада закладу.

5.7.Показником ефективності та результативності діяльності педагогічних працівників є їх атестація.

5.8.Атестація педагогічних працівників є обов'язковою і здійснюється один раз на п'ять років відповідно до Типового положення про атестацію педагогічних працівників.

6. Критерії, правила  і процедури оцінювання управлінської діяльності керівних працівників закладу освіти. 
6.1 Неухильне дотримання  вимог законодавства. 

6.2.Стратегічне та поточне планування освітньої діяльності, організацію освітнього процесу, здійснення моніторингу виконання поставлених завдань та інші дії.

6.3. Планування діяльності ЗДО, визначення режиму його роботи, забезпечення відкритого доступу до певної інформації, визначеної законодавством, реагування на звернення, випадки  булінгу (цькування) .
6.4..Ефективність кадрової політики:
-укомплектування кадрами, освітній рівень педагогів; рівень кваліфікації (динаміка зростання числа працівників, які пройшли курси підвищення кваліфікації); динаміка зростання професійної компетентності;

-створення умов для постійного підвищення кваліфікації, впровадження педагогічними працівниками інновацій в освітній процес, залучення до участі педагогів у експериментальній діяльності;
6.5.  Оптимальність та дієвість управлінських рішень;
6.6. Прозорість та інформаційна відкритість діяльності закладу дошкільної освіти.
6.7. Керованість процесу управління забезпеченням функціонування внутрішньої системи забезпечення якості освіти (наявність підрозділу або посадової особи, які відповідають за управління якістю освітнього процесу);
6.8. Сформована стратегія — Програма розвитку закладу дошкільної освіти, яка відповідає особливостям та умовам діяльності закладу, є структурованою за блоками чи напрямами діяльності, чіткою й вимірюваною, в якій відстежується перспективність та спрямованість на підвищення якості освітньої діяльності.
6.9. Наявність та ефективність системи моральних стимулів для досягнення високого рівня якості освітнього процесу.
7. Забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього процесу 
7.1. Добір педагогічних кадрів.
7.2. Ініціювання перед засновником ЗДО питань щодо розвитку матеріально -технічної, навчально-методичної бази.
7.3.Облаштування осередків освітнього середовища, забезпечення ігровим, роздатковим та дидактичним матеріалом.
7.4. Використання інформаційних ресурсів.
8. Забезпечення наявності інформаційних систем для ефективного управління закладом освіти
8.1. Обґрунтоване прийняття рішень та оптимізація управлінських процесів; 
8.2.  Сформованість системи інформаційного забезпечення управління закладом дошкільної освіти (наявність бази даних про вихованців та працівників закладу («КУРС Дошкілля».), використання системи електронного документообігу, застосування технологічних карт для збору, аналізу інформації та прийняття управлінського рішення відповідно до визначених в Положенні критеріїв). 
8.3. Наявність та використання загальнодоступних інформаційних ресурсів (стенди). Зміст інформації про діяльність є відповідним вимогам законодавства.  Інформація регулярно поповнюється й вчасно оновлюється.
8.4.Використовуватися комплексних технологій для обробки результатів моніторингу при оцінюванні якості освітнього процесу.
8.5.Для обміну інформацією з якості освітнього процесу використовується відео-, аудіо- і магнітні носії інформації, розмножувальна техніка.

8.6..Для забезпечення більш широких і різноманітних зв'язків закладу із зовнішнім середовищем, у тому числі доступу до різних баз даних, джерел інформації ХДНЗ №21 «Ластівка» підключено до швидкісного Інтернету.

8.7.Для забезпечення створення єдиного інформаційного поля ХДНЗ №21 «Ластівка» функціонує офіційний сайт закладу http://lastivka.km.ua

9. Створення в закладі освіти інклюзивного освітнього середовища, універсального дизайну та розумного пристосування 

9.1.Забезпечення  реалізації  прав усіх дітей раннього та дошкільного віку на освіту, фізичну, психологічну та соціальну безпеку, комфортні умови праці та розвитку, виховання і навчання дітей.
9.2.Практичне впровадження інклюзивного середовища базується на принципах універсального дизайну та розумного пристосування. Зокрема, освітній процес відповідає широкому спектру індивідуальних можливостей здобувачів освіти; забезпечує гнучку методику навчання, викладання та подання матеріалу; доступні та гнучкі навчальні плани й програми.

9.3.Право на доступну освіту зазначеної категорії дітей реалізується за бажанням батьків шляхом організації індивідуальних, підгрупових та корекційно – розвиткових занять  для дітей з порушеннями мовлення та дітей інклюзивної групи.

9.4. Процедурами, що забезпечують інклюзивне середовище в ЗДО, є: індивідуальні програми розвитку для дітей з особливими освітніми потребами, використання ресурсних кімнат, налагодження роботи команди психолого-педагогічного супроводу, моніторинг потреб учасників освітнього процесу для адаптації освітнього середовища .

10. Формування іміджу сучасного закладу освіти в ХДНЗ №21 «Ластівка» здійснюється відповідно критеріїв:
-комфортність середовища;

-безпечність перебування дітей

-якість освітніх послуг, наявність варіативних форм освіти;

-позитивний образ керівника та педагогічного колективу закладу освіти;

-організація днів відкритих дверей, презентацій, участь в ярмарках освіти;
-публікації про досягнення закладу дошкільної освіти в ЗМІ.
-проведення щорічного звіту керівника закладу про діяльність закладу перед громадскістю
